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POLITYKA PRYWATNOSCI

Administrator Danych przyktada ogromng wage do dbatosci o bezpieczeristwo udostepnionych mu danych osobowych
Uzytkownikéw Serwisu wildholidays.pl. nalezacego do Wild Holidays Pawet Jechorek oraz do ochrony i zabezpieczenia
danych osobowych przed dostepem osdb nieupowaznionych. Z tego wzgledu zasady zachowania poufnosci danych
osobowych w Serwisie squdostepniane wszystkim zainteresowanym Uzytkownikom

|. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
1.Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Wild Holidays Pawet Jechorek, z siedzibg w Poznaniu (61-393), os. Rzeczypospolitej
67/8, NIP: 7821955488.
2.Kontakt z administratorem mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail: biuro@wildholidays.pl.

1l. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH

Administrator Danych wykorzystuje informacje, zwigzane z ogélnymi zasadami funkcjonowania potgczeri w Internecie, zawarte w logach systemowych (np.
adres IP) w celach technicznych, przyktadowo zwigzanych z administracjg serwerem. Ponadto, adres IP moze by¢ wykorzystywany do zbierania ogdlnych
informacji statystycznych lub demograficznych. W obrebie serwisu (na stronach docelowych oraz stronach kontaktowych) poprzez formularze s3 zbierane
dane kontaktowe — imig, nazwisko, adres e-mail, telefon kontaktowy. Dane te mogg by¢ wykorzystywane do kontaktu oraz wspdtdzielone z zewnetrznymi
podmiotami w celu wysytki newsletteréw oraz emisji reklam.

Administrator danych przetwarza dane osobowe Uzytkownika w zakresie niezbednym do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany, rozwigzania oraz
prawidtowej realizacji ustug swiadczonych drogg elektroniczng. Dane osobowe moga by¢ réwniez wykorzystane do zapewnienia najwyzszego standardu
sSwiadczonych ustug i dla celdw statystycznych.
Wild Holidays Pawet Jechorek nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych osobowych uzytkownikéw innym osobom lub
instytucjom, chyba ze dzieje sie to za wyrazng zgoda lub na zyczenie uzytkownika, lub tez na zgdanie uprawnionych na podstawie prawa organéw paristwa
na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan. Mozemy jednak ujawni¢ wspotpracujgcym z nami serwisom internetowym czy agencjom reklamowym
opracowane przez nas zbiorcze, ogdlne zestawienia statystyczne. Zestawienia takie dotyczg gtéwnie ogladalnosci naszych serwiséw i nie zawierajg danych
pozwalajgcych na identyfikacje poszczegdlnych
uzytkownikow.
11l. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH
1.Rezerwacja i realizacja ustug turystycznych (np. wyjazdy, bilety, zakwaterowanie) - niezbednos¢ do wykonania umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO).
2.0bstuga klienta i kontakt (telefon, formularze, e-mail) — prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO).
3.Prowadzenie dokumentacji ksiegowej i podatkowej — obowigzek prawny (art. 6 ust. 1lit. c RODO).
4.Wysytka newslettera i informacji o ofertach — wytacznie na podstawie zgody (art. 6 ust. 1lit. a RODO).
5.Marketing ustug biura podrézy (reklamy, remarketing w Google/Facebook) — prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO).
6.Publikacja zdjec i wizerunku z wyjazdow — wytacznie na podstawie zgody uczestnika (art. 6 ust. 1lit. a RODO)

IV. ODBIORCY DANYCH

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem, w szczegdlnosci:
1.partnerom turystycznym (np. hotele, przewoznicy, linie lotnicze) - wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji ustugi,
2.dostawcy hostingu i ustug IT,
3.biuro rachunkowe i obstuga ksiegowa,
4.dostawcy ustug mailingowych (newsletter),
5.podmioty swiadczgce ustugi marketingowe (np. Google, Meta/Facebook).

V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

1.Dane zwigzane z realizacjg umoéw - do uptywu okresu przedawnienia roszczeri (maksymalnie 6 lat).
2.Dane ksiegowe i podatkowe - przez okres wymagany przepisami prawa (5 lat).

3.Dane przetwarzane na podstawie zgody (np. newsletter) - do czasu wycofania zgody.

4.Dane przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu — do czasu zgtoszenia sprzeciwu.

VI. PRAWA UZYTKOWNIKOW

Kazdemu Uzytkownikowi przystugujg prawa wynikajgce z RODO:
1.prawo dostepu do swoich danych,
2.prawo do sprostowania danych,
3.prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”),
4.prawo do ograniczenia przetwarzania,
5.prawo do przenoszenia danych,
6.prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania,
7.prawo do whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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V1. DANE DZIECI
1.Oferta biura podrdzy skierowana jest do oséb petnoletnich.
2.Rezerwacja ustug dla oséb ponizej 16 roku zycia wymaga zgody przedstawiciela ustawowego.

VIl. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG
1.W zwiazku z rezerwacja ustug turystycznych dane moga by<¢ przekazywane do paristw trzecich (np. hotele poza UE, linie lotnicze).
2.Dane osobowe mog3a byc przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy w zwigzku z korzystaniem z ustug dostawcéw takich
jak Google czy Meta (Facebook).
3.W takim przypadku stosowane s3 mechanizmy zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych, zgodne z przepisami RODO (np.
standardowe klauzule umowne).
VIIl. PROFILOWANIE | AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI

1.Dane osobowe Uzytkownikdw moga by<¢ wykorzystywane do profilowania w celach marketingowych, np. do dopasowywania reklam w
oparciu o wczesniejsze aktywnosci.
2.Profilowanie nie wywotuje jednak skutkéw prawnych ani nie wptywa w istotny sposéb na sytuacje Uzytkownikow.
IX. PLIKI COOKIES

1.Serwis korzysta z plikdw cookies w celach statystycznych, marketingowych oraz w celu zapewnienia prawidtowego dziatania stron
internetowych.

2.Serwis nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies. Pliki cookies
wykorzystywane sg w celu:

e dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w
szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzgdzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietlic¢ strone internetowg, dostosowang do
jego indywidualnych potrzeb;

® tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumied, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci;

e tworzyc listy odbiorcéw i emitowac reklamy dopasowane do ich potrzeb i zainteresowan.

3.Cookies sesyjne - usuwane po zamknieciu przegladarki.

4.Cookies state - przechowywane na urzgdzeniu do czasu ich usuniecia.

5.Cookies analityczne i marketingowe - pomagajg dostosowac tresci i reklamy do preferencji Uzytkownika.
6.Uzytkownik moze samodzielnie zarzadzac ustawieniami cookies w swojej przegladarce internetowej.

XI. POLITYKA ANTYSPAMOWA

1.Celem Serwisu nie jest propagowanie wysytania hniezamdwionych informacji handlowych osobom trzecim.
2.Administrator danych stanowczo potepia zachowania, majace na celu uzyskanie korzysci ptyngcych z mozliwosci uzytkowania funkcjonalnosci
Serwisu, z naruszeniem prawa do prywatnosci i innych débr prawem chronionych, przystugujgcych osobom trzecim.

XI. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone danych osobowych przed ich utratg, nieuprawnionym dostepem,
zmiang lub zniszczeniem, w tym m.n.: szyfrowanie potaczer (SSL), ograniczenie dostepu do danych wytgcznie dla uprawnionych oséb, tworzenie
kopii zapasowych.

XIl. WIZERUNEK

Wizerunek uczestnika (zdjecia, nagrania wideo) stanowi dane osobowe, jesli pozwala na identyfikacje konkretnej osoby.

1.Publikacja wizerunku Uczestnikéw (np. na stronie internetowej, w mediach spotecznosciowych, materiatach promocyjnych biura podrézy)
mozliwa jest wytacznie na podstawie dobrowolnej zgody osoby widocznej na materiale.

2.Udzielenie zgody na wykorzystanie wizerunku jest nieodptatne i nie rodzi po stronie Uczestnika prawa do wynagrodzenia.

3.Brak zgody na wykorzystanie wizerunku nie wptywa na mozliwosc korzystania z ustug biura podrdzy.

4.Wizerunek oséb utrwalonych przypadkowo w tle, w sposéb uniemozliwiajacy ich identyfikacje (np. w ttumie), nie stanowi danych
osobowych i nie wymaga odrebnej zgody.

5.0soba ma prawo w kazdej chwili wycofac zgode. Wycofanie zgody nie skutkuje usunieciem wizerunku, ktdry zostat juz wykorzystany lub
udostepniony przed cofnigciem zgody.

XIIl. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci. Aktualna wersja dokumentu zawsze bedzie
dostepna na stronie internetowej www.wildholidays.pl.

XIV. KONTAKT W SPRAWACH OCHRONY DANYCH

W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem za posrednictwem adresu e-mail:
biuro@wildholidays.pl.



