Pawet Jechorek ,WILD HOLIDAYS”

Osie

dle Rzeczypospolitej 67/8, 61 - 393 Poznan

NIP PL 782195 54 88, REGON: 300821957 tel. + 48 536 322 980 biuro@wildholidays.pl
www.wildholidays.pl

HGLIDAYS

REGULAMIN SZKOLEN REKREACYJNYCH | SPORTOWYCH
organizowanych przez biuro podrdzy Wild Holidays

I.POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

Niniejszy Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng, warunki rezerwacji zawieranej na odlegtosc oraz
warunki szkolenia narciarskie organizowanego przez Pawet Jechorek Wild Holidays.
Definicje

Organizator - biuro podrézy Wild Holidays Pawet Jechoerk, z siedzibg w Poznaniu, Os. Rzeczypospolitej 67/8, 61-393 Poznan.

Szkolenie - szkolenie narciarskie lub snowboardowe zaplanowane i prowadzone przez Organizatora, obejmujace zajecia
teoretyczne i praktyczne na terenie RP i poza jej granicami.

Szkolenie sportowe - jazda sportowa po trasach konkurencji alpejskich (slalom, slalom gigant) oraz zajecia ekstremalne (np.

freeride).

Uczestnik - osoba biorgca udziat w szkoleniu. Uczestnikiem moze byc osoba petnoletnia lub matoletnia (za zgoda opiekuna
prawnego).

Klient - osoba dokonujgca zakupu szkolenia, strona umowy zawieranej z Organizatorem.

Trener/Instruktor - osoba wyznaczona przez Organizatora, posiadajgca odpowiednie uprawnienia.

Formularz zgtoszeniowy - dokument stanowigcy umowe z Organizatorem.

Optata rezerwacyjna - bezzwrotny zadatek na poczet szkolenia (niezwracany, jesli Organizator spetni warunki oferty).

3.Szkolenia prowadzone sg w grupach lub indywidualnie, w osrodkach narciarskich w Polsce oraz za granica (m.in. we Wtoszech,

4.Szczegdty dotyczace rodzaju szkoleri dostepnych u Organizatora zamieszczone s3 w Serwisie Internetowym i maja charakter

Austrii i Szwajcarii).

informacyjny; moga one ulega¢ zmianom.

5.0Organizator nie zapewnia sprzetu narciarskiego ani snowboardowego, chyba ze wyraZznie zaznaczono inaczej w ofercie. Klient

6.

7.

8.

odpowiada za wtasciwe przygotowanie i dopasowanie sprzetu.

Organizator nie zapewnia Uczestnikom szkolenia ubezpieczenia NNW ani OC - kazdy uczestnik jest zobowigzany do
posiadania indywidualnego ubezpieczenia obejmujgcego sporty zimowe.

Podstawowa formag kontaktu z Organizatorem jest poczta elektroniczna pod adresem: biuro@wildholidays.pl, a takze
formularze kontaktowe i inne kanaty wskazane w Serwisie Internetowym.

Organizator stosuje Standardy Ochrony Matoletnich zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

1. ORGANIZACIJA SZKOLENIA
1.0rganizator realizuje szkolenie zgodnie z ofertg przedstawiong Uczestnikowi.

2.Zmiany programu moga nastapic¢ wytacznie z przyczyn niezaleznych od Organizatora (np. warunki atmosferyczne, decyzje wtadz).
3.Szkolenie moze zostac odwotane, jesli zgtosi sie mniej niz 45% planowanej liczby Uczestnikdw. W takim przypadku optaty

zostang zwrdcone.

4.0rganizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca szkolenia w przypadku niesprzyjajacych warunkdw, przy zachowaniu ceny i

standardu ustug.

Il. WARUNKI REZERWACIJI
1.Zakup szkolenia mozliwy jest wytgcznie w formie pakietu turystycznego z ustugg noclegowa zakupiong przez Biuro Podrdzy

Pawet Jechorek Wild Holidyasy. Dokonanie rezerwacji szkolenia nastepuje poprzez wypetnienie formularza Organizatora za

posrednictwem e-mail formularza rezerwacyjnego.
2. Rezerwacji moze dokonac wytgcznie osoba petnoletnia.
3.Warunkiem zawarcia umowy o szkolenie jest:
wypetnienie formularza zgtoszeniowego,
akceptacja niniejszego Regulaminu,

ztozenie o$wiadczenia o braku przeciwwskazan zdrowotnych w postaci oswiadczenia do umowy o ustugach turystycznych,

dokonanie wymaganej ptatnosci.
4.Cena szkolenia podawana jest w euro. Ptatnos¢ odbywa sie gotéwkowo badz bezgotdwkowo

5.Kazdy Uczestnik Szkolenia zobowigzany jest do wykupienia indywidualnego ubezpieczenia obejmujacego. odpowiedzialnos¢
zaktadu ubezpieczeni od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW) powstatych w wyniku uprawiania sportéw zimowych

i/lub ekstremalnych. Wskazane jest wykupienie ubezpieczen: Odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym, Kosztéw
ratownictwa i poszukiwan oraz Kosztdw leczenia (odpowiednio: OC, KR, KL).
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lll. ODSTAPIENIE, ODWOLANIE | ZMIANY
1.0rganizator moze wprowadzi¢ zmiany w umowie z przyczyn niezaleznych (np. warunki pogodowe, decyzje wtadz). W takim

przypadku Klient moze zaakceptowac zmiany albo odstapi¢ od umowy i otrzymac zwrot wpfat.

2.Klient ma prawo odstgpienia od umowy bez podania przyczyny do 30 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

3.W przypadku braku wymaganej liczby uczestnikéw Organizator moze skrdci¢ czas zajec lub potaczy¢ grupy, informujac o tym
Klienta.

4.Rezygnacja po rozpoczeciu szkolenia nie uprawnia do zwrotu kosztéw.

5.0rganizator nie odpowiada za odwotanie szkolenia z powodu sity wyzszej (np. zte warunki atmosferyczne, decyzje wtadz,
epidemia).

6.W przypadku wystapienia niesprzyjajgcych warunkdw atmosferycznych lub innych czynnikdw niezaleznych od Organizatora, ktdre
uniemozliwiaja przeprowadzenie Szkolenia w umdéwionym miejscu, Organizator zastrzega mozliwos¢ przeniesienia Szkolenia do
innej miejscowosci z zachowaniem niezmiennych warunkéw cenowych Szkolenia oraz warunkéw hotelowych o standardzie
nienizszym od przedstawionych w ofercie. O zaistnieniu powyzszych zmian Uczestnik zostanie poinformowany niezwtocznie po
zaistnieniu czynnikdw niesprzyjajacych np. awaria wyciaggéw, zte warunki pogodowe, decyzje wtadz Paristwowych, itp.

IV. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY
1.Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje, jesli ustuga zostata w petni wykonana za wyrazng zgoda Klienta
2.Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia, sktadajac oswiadczenie mailowo na adres:
biuro@wildholidays.pl
3.W przypadku rozpoczecia swiadczenia, Klient zobowigzany jest do zaptaty za ustuge proporcjonalnie do zrealizowanej czesci.

V. REKLAMACIE

1.Wszelkie nieprawidtowosci nalezy zgtaszac niezwtocznie Instruktorowi lub Organizatorowi.

2.Reklamacje mozna sktadac¢ mailowo w terminie 30 dni od zakoriczenia szkolenia.

3.Reklamacje sktadane po terminie nie beda rozpatrywane.

4.0rganizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni.

5.Podstawa reklamacji nie moga by¢ okolicznosci niezalezne od Organizatora (np. warunki pogodowe)

6.Podstawg reklamacji nie moga by¢ okolicznosci, za ktdre Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym reklamacje
dotyczace decyzji Organizatora badZ Instruktora w zakresie, w ktdrym nastgpita zmiana warunkéw lub czasu szkolenia, z uwagi
na grozace niebezpieczeristwo uczestnika szkolenia. .

VI.WARUNKI UCZESTNICTWA

1.Klient deklaruje, ze Uczestnicy nie maja przeciwskazan zdrowotnych do udziatu w szkoleniu
2.Klient informuje Instruktor/Trenera o ewentualnych problemach uczestnika dotyczacych specjalnych potrzeb (np. zaburzenia
koncentracji i inne)
3.0rganizator w ramach optaty rezerwacyjnej nie zapewnia skipasséw
4.0bowigzkowe wyposazenie Uczestnika:
e sprawny sprzet narciarski
o kask i rekawiczki,
e odpowiednia odziez ochronna.
5.Instruktor ma prawo odmdéwic udziatu w szkoleniu Uczestnikowi bez wymaganego wyposazenia, bez zwrotu kosztow.
6.Instruktor/Trener/Organizator nie odpowiada za sprzet uczestnika szkolenia za jego dobdr i sposéb uzytkowania przez
uczestnika
7.Uczestnicy zobowigzani sg do:
e punktualnego stawienia sie na zajecia,
e poszanowania innych Uczestnikéw Szkolenia,
e przestrzegania harmonogramu dnia ustalonego przez Instruktora/Trenera, a w szczegdlnosci godzin rozpoczecia zajed
e praktycznych i teoretycznych
e stosowania sie do polecen Instruktora/Trenera,
e przestrzegania zasad bezpieczeristwa i fair play,
e powiadamiania Instruktora/Trenera o ztym samopoczuciu, kontuzjach, awariach sprzetu.
8.Zakazane jest uczestnictwo w zajeciach pod wptywem alkoholu, narkotykdw lub $rodkdw odurzajgcych.
9.Uczestnicy matoletni pozostaja pod opieka Instruktora podczas zaje¢, a rodzice/opiekunowie zobowigzani sg do punktualnego
odbioru dzieci po zakoriczeniu szkolenia.

Biuro Podrézy WILD HOLIDAYS, tel: 48 536 332 980, e-mail: biuro@wildholidays.pl



Pawet Jechorek ,WILD HOLIDAYS”

Osiedle Rzeczypospolitej 67/8, 61 - 393 Poznan m
NIP PL 782 195 54 88, REGON: 300821957 tel. + 48 536 322 980 biuro@wildholidays.pl HELIDAYS
www.wildholidays.pl

10. Zamiar oddalania si¢ z miejsca Szkolenia, z jakiegokolwiek powodu, powinien by¢ bezwzglednie zgtoszenie
Trenerowi/Instruktorowi.
1. Uczestnik Szkolenia jako narciarz zobowigzany jest do przestrzegania zasad Kodeksu Narciarskiego, szczegdlnosci do:
e zachowania sie w taki sposdb, aby nie stwarzac niebezpieczeristwa dla innej osoby znajdujace;j sie na
e stoku i nie powodowac zadnych szkéd,
e stosowania sie do znakdw narciarskich ustawionych na trasach,
e udzielania pomocy poszkodowanym w razie zaistnienia wypadku.
12. Nie stosowanie sie przez Uczestnika Szkolenia do obowigzkdw okreslonych w pkt.7, 8,10 i 11 Regulaminu, w szczegdlnosci nie
stosowanie sie do harmonogramu dnia ustalonego przez Organizatora lub Trenera powoduje brak odpowiedzialnosci Organizatora za
niemoznos¢ uczestniczenia przez Uczestnika w zajeciach praktycznych jak i teoretycznych.
13.. W przypadku upadku w czasie Szkolenia, w szczegdlnosci w podczas Szkolenia Sportowego, Uczestnik zobowigzany jest - o ile jest
to mozliwe - niezwtocznie opusci¢ miejsce zdarzenia i zajac bezpieczng pozycje. Jezeli uraz uniemozliwia mu poruszanie sie Uczestnik
powinien werbalnie ostrzegac innych Uczestnikdw i narciarzy o niebezpieczeristwie.
14. Za szkody spowodowane przez Uczestnika Szkolenia odpowiada Uczestnik lub przedstawiciele ustawowy Uczestnika.
15. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dojazd Uczestnikdw na miejsce Szkolenia.
16. Uczestnicy Szkolenia wyrazaja zgode na publikacje ich wizerunkdw w celach marketingowych oraz akcjach reklamowych
prowadzonych przez Organizatora za posrednictwem portali, m. in.: Facebook, Instagram oraz strony internetowej wildholidays.pl i
materiatéw reklamowych, marketingowych, ofertowych.
17. W sytuacji, gdy matoletni uczestnik szkolenia zgtasza instruktorowi/Trenerowi brak checi dalszego udziatu w szkoleniu, rodzic lub
opiekun prawny ma obowigzek odebrac dziecko ze szkolenia ze wskazanego przez Instruktora miejscu
18. W przypadku zaistnienia nieprzewidzianych okolicznosci, Organizator zastrzega sobie prawo do czasowej lub docelowej zmiany
Instruktora prowadzacego szkolenie.
19. Podczas szkolert grupowych, all inclusive, indywidualnych Organizator decyduje o godzinach trwania szkolenia.
20. Organizacja szkolenia grupowego/ all inclusive:
e szkolenie rozpoczynamy zweryfikowaniem umiejetnosci Uczestnikdw i na tej podstawie tworzymy grupy szkoleniowe.
Poczatkowy podziat na grupy odbywa sie w momencie zapisania Uczestnika i na szkolenia, gdy okreélany jest poziom umiejetnosci
w odniesieniu do skali poziomdéw narciarskich
e Drugim kryterium, ktére bierzmy pod uwage przy tworzeniu grup jest wiek Uczestnikdw.
e Podczas szkolenia, jesli dany Uczestnik odbiega umiejetnosciami w gdre lub dét od pozostatych Uczestnikdw, moze zostac
przeniesione do innej grupy.
e w przypadku nie zebrania si¢ minimalnej ilosci oséb o danym poziomie umiejetnosci, wieku i rodzaju szkolenia Klient jest
informowany o zmianie rodzaju szkolenia.
21.Klient / Uczestnik zobowiazany jest zapoznac sie z dokumnentem Wazne Informacje dla uczestnikéw szkolen. znajdujacym sie na
www.wildholidays.pl w zakladce szkolenia narciarskie w kazdym typie szkolenia.
21. Instruktor/ Trener narciarstwa jest samodzielnym zawodem i prowadzi zajgcia zgodnie z przepisami, zasadami, programem
nauczania dopasowujac go do umiejetnosci, celéw, warunkéw pogodowych i innych istotnych. Wild Holidays nie narzuca instruktorom
miejsca prowadzenia zaje¢, oraz nie odpowiada na wybdr miejsca szkolenia czy forme prowadzenia zajec.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.Akceptacja niniejszego Regulaminu jest warunkiem zawarcia umowy.

2.Umowy zawierane sg zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.

3.0rganizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn (np. zmiany prawa, metod ptatnosci, dodania
nowych ustug).

4.W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeks cywilny i ustawa o prawach
konsumenta.

5.Regulamin w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie z dniem 02.05.2025.
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